
व्याावसाायि�क भाागीीदाार माानदंंड
मूूल्य श्रृंं�खलाा मेंं ज़ि�म्मेेदाार व्याापाार आचरण काा समर्थथन और पाालन करनेे केे 
लि�ए, यह दस्ताावेेज़ उन नैैति�क आवश्यकतााओं काा साारांं�श प्रस्तुुत करताा हैै 
जि�नकाा हमाारेे सभीी व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं कोो पाालन करनाा आवश्यक हैै।
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उदे्देश्य 
स्टॉॉकहोोम, स्वीीडन मेंं स्थि�ित एक वैैश्वि�क, औद्योोगि�क कंंपनी ी केे रूप मेंं, Atlas Copco Group मेंं 50,000 सेे अधि�क 
कर्ममचाारीी हैंं और 180 सेे अधि�क देेशोंं मेंं ग्रााहक हैंं। हमाारेे ग्रााहकोंं, आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं, अन्य व्याावसाायि�क सााझेेदाारोंं और हमाारेे 
हि�तधाारकोंं कीी पहलीी पसंंद बननाा हीी हमाारेे समूूह काा लक्ष्य हैै। Atlas Copco Group अपनेे प्रमुुख मूूल्योंं काा पाालन करतेे 
हुए और अपनेे व्यवसााय केे अभ्याासोंं मेंं नैैति�कताा बनााकर, उन व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं केे सााथ मि�लकर जोो समाान मूूल्योंं और 
माानकोंं काा पाालन करतेे हैंं, इसेे प्रााप्त करनेे काा इराादाा रखताा हैै।

यह व्याावसाायि�क भाागीीदाार माानदंंड दस्ताावेेज़, हमाारेे व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं सेे समूूह कीी बुुनि�याादीी अपेेक्षााओं कीी संंक्षि�प्त व्यााख्याा प्रदाान करकेे, Atlas 
Copco Group कीी आचाार संंहि�ताा केे काार्याा�न्वयन मेंं सहाायताा करताा हैै। महत्वपूूर्णण व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं कोो याा तोो इस दस्ताावेेज़ पर हस्तााक्षर 
करकेे याा एक समाान आचाार संंहि�ताा दि�खााकर Atlas Copco Group कीी आचाार संंहि�ताा काा पाालन करनेे कीी प्रति�बद्धताा जताानीी होोगीी।

Atlas Copco Group कीी आचाार संंहि�ताा नि�म्नलि�खि�त कोो नि�र्धाा�रि�त करतीी हैै:

	ꞏ Atlas Copco Group मेंं, हम अपनेे सभीी व्याावसाायि�क काार्योंं मेंं नैैति�कताा केे उच्च माानकोंं कोो बनााए रखनेे केे लि�ए प्रति�बद्ध हैंं, जि�सकाा अर्थथ हैै 
कि हम अपने व्यावसायिक भागीदारोों से भी यही उम््ममीद रखते हैैं। 

	ꞏ सभीी व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं सेे अपेेक्षाा कीी जाातीी हैै कि� वेे हमाारीी आचाार संंहि�ताा काा पाालन करेंं। हम अपनेे व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं कीी जांं�च और 
ऑडिट करते हैैं ताकि यह सुनिश्चित हो सके कि वे गणुवत्ता, व्यावसायिक नैतिकता, मानवाधिकार, पर््ययावरण और संसाधन दक्षता के संबंध मेें हमारे 
मानकोों को बनाए रखते हैैं। व्यावसायिक भागीदारोों को लिखित रूप से अग्रिम अनुरोध करने पर Atlas Copco Group द्वारा किए गए किसी भी 
ऑडिट मेें सहयोग करना होगा। 

	ꞏ हम अपनेे व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं कोो हमाारीी आचाार संंहि�ताा केे संंभाावि�त उल्लंंघनोंं कीी रि�पोोर्टट करनेे केे लि�ए प्रोोत्सााहि�त करतेे हैंं।

व्याावसाायि�क भाागीीदाार माानदंंड हमाारीी आचाार संंहि�ताा पर आधाारि�त हैंं, जोो Atlas Copco Group 
द्वााराा समर्थि�ित नि�म्नलि�खि�त मुुख्य अंंतररााष्ट्रीीय नैैति�क दि�शाानि�र्देशोंं पर आधाारि�त हैै:

Atlas Copco Group कीी आचाार संंहि�ताा और व्याावसाायि�क सााझेेदाार माानदंंड मेंं संंदर्भि�ित अन्य दस्ताावेेज़ केे सााथ-सााथ हमााराा दुर्व्ययवहाार रि�पोोर्टिं�ंग 
सि�स्टम SpeakUp हमाारीी बााहरीी वेेबसााइट पर उपलब्ध हैै: www.atlascopcogroup.com

बुुनि�याादीी सि�द्धांं�तोंं और काार्ययस्थल पर 
अधि�काार पर ILO कीी घोोषणाा

बहुरााष्ट्रीीय उद्यमोंं केे लि�ए 
OECD दि�शाानि�रे्देश

संंयुुक्त रााष्ट्र वैैश्वि�क कॉॉम्पैैक्ट

व्यवसााय और माानवााधि�काारोंं 
केे लि�ए संंयुुक्त रााष्ट्र माार्गगदर्शशक 

सि�द्धांं�त

संंयुुक्त रााष्ट्र अंंतर्राा�ष्ट्रीीय माानवााधि�काार 
वि�धेेयक

https://www.atlascopcogroup.com/en
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व्याावसाायि�क भाागीीदाार कीी आवश्यकतााएँ ँ
व्याावसाायि�क भाागीीदाार जैैसेे कि� आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं, उप-ठेेकेेदाारोंं, संंयुुक्त उद्यम भाागीीदाारोंं, एजेंंट, पुुनर्वि�िके्रेतााओं याा वि�तरकोंं कोो 
हमाारीी आचाार संंहि�ताा केे अनुुसाार समूूह कीी प्रति�बद्धतााओं और अपेेक्षााओं कोो काायम रखनेे केे लि�ए सहमत होोनाा चााहि�ए। यदि� 
Atlas Copco Group केे उत्पाादोंं याा सेेवााओं केे उत्पाादन केे लि�ए व्याावसाायि�क भाागीीदाार उप-ठेेकेेदाारोंं कीी सहाायताा लेेतेे हैंं, तोो 
यह उस व्याावसाायि�क भाागीीदाार कीी ज़ि�म्मेेदाारीी हैै कि� वह अपनेे उप-ठेेकेेदाारोंं काा मूूल्यांं�कन और चयन करनेे केे लि�ए इन्हींं सि�द्धांं�तोंं 
काा उपयोोग करेे। अनुुरोोध कि�ए जाानेे पर, व्याावसाायि�क भाागीीदाार कोो Atlas Copco कोो सूूचि�त करनाा होोगाा कि� वेे कि�न उप-
ठेेकेेदाारोंं कीी सहाायताा लेे रहेे हैंं। 

व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं कोो अपनीी सभीी गति�वि�धि�योंं मेंं उन देेशोंं मेंं अपनेे संंचाालन और रोोजगाार पर लाागू ूहोोनेे वाालेे काानूूनोंं और वि�नि�यमोंं काा पाालन 
करनाा होोगाा जहाँँ� वेे काार्ययरत हैंं। Atlas Copco Group कीी आवश्यकतााएँँ स्थाानीीय काानूून मेंं नि�र्धाा�रि�त आवश्यकतााओं सेे अधि�क होो सकतीी हैंं, इस 
स्थि�िति� मेंं व्याावसाायि�क भाागीीदाार कोो Atlas Copco Group कीी अति�रि�क्त आवश्यकतााओं काा पाालन करनाा होोगाा। Atlas Copco Group कीी 
आवश्यकतााओं और लाागू ूकाानूून और वि�नि�यमोंं केे बीीच वि�रोोध होोनेे कीी स्थि�िति� मेंं, व्याावसाायि�क भाागीीदाार कोो इस दस्ताावेेज़ पर हस्तााक्षर करनेे सेे पहलेे 
Atlas Copco Group कोो वि�रोोध केे बाारेे मेंं सूूचि�त करनाा होोगाा। 

Atlas Copco Group मेंं, हम उम्मीीद करतेे हैंं कि� हमाारेे व्याावसाायि�क भाागीीदाार हमाारीी आचाार संंहि�ताा केे कि�सीी भीी संंदेहाात्मक उल्लंंघन कीी रि�पोोर्टट 
करेंंगेे। हमाारेे पाास SpeakUp नााम काा एक बााहरीी रि�पोोर्टिं�ंग सि�स्टम हैै, जोो सभीी हि�तधाारकोंं केे लि�ए उपलब्ध हैै ओर यह सि�स्टम उन्हेंं गुुमनााम रखताा 
हैै। रि�पोोर्टट लगभग सभीी भााषााओं मेंं कीी जाा सकतीी हैै। हमाारीी वेेबसााइट पर Speakup केे बाारेे मेंं और अधि�क जाानेंं।

1. पर्याा�वरणीीय ज़ि�म्मेेदाारीी लेेनाा और जलवाायुु संंबंंधीी काार्ररवााई करनाा 
व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं केे पाास एक स्वीीकृृत  पर्याा�वरण प्रबंंधन प्रणाालीी होोनीी चााहि�ए याा फि�र उन्हेंं अपनेे पर्याा�वरणीीय प्रदर्शशन 
तथाा पर्याा�वरणीीय प्रभााव मेंं नि�रंंतर सुुधाार केे लि�ए प्रति�बद्धताा दि�खाानीी होोगीी। इसमेंं उत्पाादन, डि�जि�टलााइज़ेेशन, उत्पााद काा 
उपयोोग, परि�वहन याा अपशि�ष्ट केे नि�पटाान सेे होोनेे वाालेे पर्याा�वरणीीय प्रभााव कोो कम करनेे केे प्रयाास करनाा शाामि�ल हैै। सभीी 
व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं कोो जलवाायुु परि�वर्ततन सेे नि�पटनेे केे लि�ए तत्पर रहनाा चााहि�ए तथाा ठोोस कदम उठाानेे चााहि�ए सााथ हीी 
उन्हेंं उन प्रौौद्योोगि�कि�योंं केे वि�काास और प्रचाार मेंं सहाायताा करनेे केे लि�ए प्रति�बद्ध होोनाा चााहि�ए, जोो हमेंं एक कम काार्बबन वाालेे 
समााज कीी और लेे जाानेे मेंं सहाायक हैंं। 

2. Atlas Copco Group केे नि�षि�द्ध और घोोषणाात्मक सूूचि�योंं काा अनुुपाालन
व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं कोो Atlas Copco Group कीी नि�षि�द्ध और घोोषणाात्मक सूूचि�योंं1 काा पाालन करनाा चााहि�ए, सूूचि�योंं 
केे अपडेट कोो ध्याान मेंं रखनाा चााहि�ए और अगर कोोई सूूचीी मेंं शाामि�ल कि�सीी भीी पदाार्थथ केे प्रयोोग मेंं कोोई समस्याा उत्पन्न होो, तोो 
Atlas Copco Group कोो सूूचि�त करनाा चााहि�ए।

Atlas Copco Group कीी नि�षि�द्ध सूूचीी उन पदाार्थोंं केे बाारेे मेंं बताातीी हैै जि�न्हेंं Atlas Copco Group कोो डि�लीीवर कि�ए 
गए कि�सीी भीी उत्पााद मेंं याा उत्पाादन प्रक्रि�याा मेंं उपयोोग नहींं कि�याा जाानाा चााहि�ए। 

Atlas Copco Group कीी घोोषणाात्मक सूूचीी उन पदाार्थोंं केे बाारेे मेंं जाानकाारीी प्रदाान करतीी हैै जि�नकाा उपयोोग सीीमि�त होोगाा। 
व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं कोो Atlas Copco Group कोो डि�लीीवर कि�ए गए उत्पाादोंं मेंं इन सूूचीीबद्ध पदाार्थोंं काा उपयोोग घोोषि�त 
करनाा चााहि�ए। घोोषणाात्मक सूूचीी मेंं वि�वाादि�त खनि�जोंं2 कोो भीी शाामि�ल कि�याा गयाा हैै। यदि� Atlas Copco Group द्वााराा 
अनुुरोोध कि�याा जााताा हैै, तोो व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं द्वााराा उपलब्ध करााए जाानेे वाालेे पुुर्जोंं, उत्पााद याा कच्चीी साामग्रीी मेंं कि�सीी एक 
याा उससेे अधि�क मेंं वि�वाादि�त खनि�ज हैंं जि�न्हेंं संंघर्षष-प्रभाावि�त और उच्च जोोखि�म वाालेे देेशोंं3 सेे मंंगाायाा गयाा हैै, तोो उन्हेंं OECD 
सम्यक्् तत्परताा दि�शाानि�र्देशोंं4 काा पाालन करतेे हुए यथोोचि�त आचरण करनेे केे लि�ए सहयोोग हेेतुु तैैयाार होोनाा चााहि�ए।

1 हमाारीी नि�षि�द्ध और घोोषणाात्मक सूूचि�याँँ� हमाारीी वेेबसााइट पर प्रकााशि�त कीी गई हैंं: www.atlascopcogroup.com 

2 �कोोलम्बााइट-टांं�टलााइट (कोोल्टाान), कैैसि�टेरााइट, सोोनाा, वोोल्फ्राामााइट याा उनकेे उपशि�ल्प टि�न, टंंगस्टन और टंैंटलम, याा यूूरोोपीीय संंघ याा संंयुुक्त रााज्य द्वााराा वि�वाादि�त खनि�ज केे रूप मेंं 
वर्गीीकृृत  कोोई भीी अन्य खनि�ज।

3 �संंघर्षष प्रभाावि�त और उच्च जोोखि�म वाालेे क्षेेत्रोंं काा मतलब उन क्षेेत्रोंं सेे हैै जहाँँ� सशस्त्र संंघर्षष कीी स्थि�िति� हैै याा फि�र संंघर्षष केे बााद कीी नााज़ुुक स्थि�िति� हैै, सााथ हीी ऐसेे क्षेेत्र जहाँँ� शाासन और 
सुुरक्षाा कमज़ोोर याा अस्ति�ित्व मेंं नहींं हैै, जैैसेे वि�फल रााज्य, और वह जहाँँ� अंंतररााष्ट्रीीय काानूून कीी व्याापक और तंंत्रि�काा उल्लंंघनोंं केे सााथ-सााथ माानवााधि�काारोंं केे उल्लंंघनोंं कीी भीी घटनाा 
होोतीी हैै।

4 संंघर्षष प्रभाावि�त और उच्च जोोखि�म वाालेे क्षेेत्रोंं सेे खनि�जोंं कीी ज़ि�म्मेेदाार आपूूर्ति�ि श्रृंं�खलााओं केे OECD सम्यक्् तत्परताा दि�शाानि�र्देश

http://www.atlascopcogroup.com
https://www.oecd-ilibrary.org/governance/oecd-due-diligence-guidance-for-responsible-supply-chains-of-minerals-from-conflict-affected-and-high-risk-areas_9789264252479-en
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3. माानवााधि�काारोंं काा समर्थथन और सम्माान 
व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं कोो माानवााधि�काारोंं केे संंरक्षण काा समर्थथन और सम्माान करनाा चााहि�ए। उन्हेंं इस बाात कीी पुुष्टि� करनीी 
चााहि�ए कि� वेे माानवााधि�काारोंं केे हनन मेंं शाामि�ल नहींं हैंं और Atlas Copco Group द्वााराा समर्थि�ित मुुख्य अंंतर्राा�ष्ट्रीीय नैैति�क 
दि�शाानि�र्देशोंं काा पाालन करतेे हैंं। 

4. कोोई आधुुनि�क शोोषण याा जबरन मजदूरीी नहींं 
कि�सीी भीी प्रकाार कीी आधुुनि�क गुुलाामीी जि�समेंं श्रमि�क सेे जबरन याा उसकीी इच्छाा केे बि�नाा काार्यय करवाानाा शाामि�ल हैै Atlas 
Copco Group केे लि�ए अस्वीीकाार्यय हैै। इसमेंं कि�सीी व्यक्ति� कोो दंंड कीी धमकीी देेकर, ऋण बंंधन याा अन्य कि�सीी भीी दबााव सेे 
कााम करवाानाा शाामि�ल हैै। Atlas Copco Group व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं कोो कर्ममचाारि�योंं केे रोोजगाार केे दौौराान उनसेे पैैसेे जमाा 
कराानेे याा मूूल दस्ताावेेज़ जैैसेे पाासपोोर्टट, शि�क्षाा प्रमााण पत्र और इसीी तरह केे काागज़ाात जमाा कराानेे कीी मांं�ग सेे भीी रोोकताा हैै। 

5. बाालश्रम नहींं 
Atlas Copco Group बाालश्रम केे उपयोोग काा नि�षेेध करताा हैै। व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं कोो यह सुुनि�श्चि�त करनेे केे लि�ए 
नि�वाारक कदम उठाानेे चााहि�ए कि� वेे कि�सीी भीी ऐसेे व्यक्ति� कोो रोोजगाार न दंें जि�सकीी आयुु रोोजगाार करनेे कीी काानूूनीी आयुु सेे कम 
होो। इसकाा अर्थथ हैै कि� कोोई भीी व्यक्ति� जि�सकीी आयुु अनि�वाार्यय शि�क्षाा पूूरीी करनेे कीी आयुु याा 15 वर्षष सेे कम हैै उसेे रोोजगाार पर 
नहींं रखाा जााएगाा। जहाँँ� स्थाानीीय काानूून एक उच्चतर आयुु सीीमाा नि�र्धाा�रि�त करताा हैै, वहाँँ� इसकाा पाालन कि�याा जााएगाा। अधि�कृृत  
अवयस्कोंं केे लि�ए, उपयुुक्त कााम करनेे कीी स्थि�िति�, काार्यय केे समय और उसकीी आयुु केे हि�सााब सेे न्यूूनतम वेेतन लाागूू संंबंंधि�त 
काानूून केे अनुुसाार प्रदाान करनेे केे लि�ए प्रबंंधन ज़ि�म्मेेदाार हैै। जोोखि�मपूूर्णण काार्यय केे लि�ए न्यूूनतम आयुु 18 वर्षष हैै। 

6. भेेदभााव समााप्त करनाा 
व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं कोो समाान अवसरोंं, नि�ष्पक्षताा और वि�वि�धताा काा समर्थथन करनाा चााहि�ए और यह सुुनि�श्चि�त करनाा चााहि�ए 
कि� सभीी कर्ममचाारि�योंं पर उनकीी उम्र, वि�कलांं�गताा, जाातीीयताा, लिं�ंग, लिं�ंग पहचाान, रााष्ट्रीीयताा, रााजनीीति�क रााय, धर्मम याा यौौन 
अभि�वि�न्याास पर ध्याान दि�ए बि�नाा, कि�सीी भीी रोोजगाार संंबंंधीी नि�र्णणयोंं मेंं उनकीी क्षमतााओं और योोग्यताा केे अनुुसाार व्यवहाार कि�याा 
जाानाा चााहि�ए। 

7. एक सुुरक्षि�त और स्वस्थ काार्यय परि�वेेश सुुनि�श्चि�त करनाा 
व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं कोो हमेेशाा कर्ममचाारि�योंं कीी सुुरक्षाा कोो प्रााथमि�कताा देेनीी चााहि�ए। काार्ययस्थल केे परि�सर और फै़ैक्ट्रीी कीी 
स्थि�िति� ऐसीी होोनीी चााहि�ए कि� श्रमि�क एक सुुरक्षि�त और स्वस्थ मौौहौौल मेंं अपनाा काार्यय कर सकंें, जि�समेंं आग कीी रोोकथााम भीी 
शाामि�ल हैै। जोोखि�मोंं कोो कम करनेे केे लि�ए, कर्ममचाारि�योंं केे स्वाास्थ्य एवंं सुुरक्षाा कोो संंरक्षि�त रखनेे हेेतुु उपयुुक्त नीीति�याँँ� होोनीी 
चााहि�ए, उन्हेंं उचि�त प्रशि�क्षण दि�याा जाानाा चााहि�ए और उनकीी भूूमि�काा केे वर्णणन स्पष्ट होोनेे चााहि�ए। कर्ममचाारि�योंं कोो प्रदाान कीी जाानेे 
वाालीी सुुवि�धााओं केे लि�ए आवश्यक हैै कि� वेे व्यक्ति�योंं कीी गरि�माा कीी रक्षाा करेे और व्यक्ति�गत स्वच्छताा संंबंंधीी आवश्यकतााओं कोो 
पूूराा करेे। व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं कोो अपनेे कर्ममचाारि�योंं कीी ओर सेे सुुरक्षाा सुुनि�श्चि�त करनेे और काार्ययस्थल कीी स्थि�िति�योंं सेे होोनेे 
वाालीी दुर्घघटनााओं और बीीमाारि�योंं कोो रोोकनेे केे लि�ए उचि�त काार्ररवााई करनीी चााहि�ए। इसमेंं प्रााथमि�क चि�कि�त्साा और व्यक्ति�गत सुुरक्षाा 
उपकरण कीी उपलब्धताा केे सााथ-सााथ सहीी और (जहाँँ� लाागूू होो) प्रमााणि�त उपकरण शाामि�ल हैंं।

8. उचि�त वेेतन और समुुचि�त काार्यय समय 
सभीी प्रदर्शशन कोो नि�ष्पक्ष रूप सेे पुुरस्कृृत  कि�याा जाानाा चााहि�ए। न्यूूनतम केे रूप मेंं, व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं कोो काार्यय केे घंंटे, 
ओवरटााइम, ब्रेेक, अवकााश, वेेतन और लााभोंं केे संंबंंध मेंं प्राासंंगि�क काानूूनीी आवश्यकतााओं और लाागूू साामूूहि�क सौौदेेबााजीी 
समझौौतोंं काा पाालन करनाा चााहि�ए। 
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9. संंघ कीी स्वतंंत्रताा और साामूूहि�क सौौदेेबााजीी काा अधि�काार 
व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं कोो यह पुुष्टि� करनीी चााहि�ए कि� उनकेे कर्ममचाारीी काार्ययस्थल और मुुआवजेे सेे संंबंंधि�त मुुद्दोंं कोो हल करनेे 
केे लि�ए प्रबंंधन केे सााथ खुुलकर बाातचीीत कर सकतेे हैंं। कर्ममचाारि�योंं कोो यह चुुननेे काा अधि�काार हैै कि� साामूूहि�क सौौदेेबााजीी केे 
उदे्देश्य सेे उन्हेंं श्रम संंघोंं केे मााध्यम सेे प्रति�नि�धि�त्व करनाा चााहि�ए याा नहींं। Atlas Copco Group ऐसेे अधि�काारोंं काा उपयोोग 
करनेे वाालेे कि�सीी भीी कर्ममचाारीी केे सााथ भेेदभााव कोो बर्दाा�श्त नहींं करताा हैै।

10. बौौद्धि�क संंपदाा 
व्याावसाायि�क भाागीीदाार समझतेे हैंं कि� पेेटंेंट, टे्रेडमाार्कक , कॉॉपीीरााइट, डि�ज़ााइन, डोोमेेन नााम, तकनीीकीी जाानकाारीी और व्याापाार रहस्योंं 
जैैसीी बौौद्धि�क संंपदाा अधि�काार महत्वपूूर्णण व्याावसाायि�क संंपत्ति�याँँ� हैंं और Atlas Copco Group केे बौौद्धि�क संंपदाा अधि�काारोंं 
कीी पूूरीी तरह सेे सुुरक्षाा करनेे और बौौद्धि�क संंपदाा सेे संंबंंधि�त कोोई भीी जाानकाारीी तीीसरेे पक्ष कोो प्रकट न करनेे केे लि�ए पूूरीी तरह 
सेे प्रति�बद्ध हैंं। 

11. कोोई भ्रष्टााचाार नहींं 
व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं कोो नि�ष्पक्ष, और नैैति�क व्यवसााय कोो बढ़ाावाा देेनाा चााहि�ए और सभीी प्रकाार केे भ्रष्ट आचरण केे वि�रुद्ध 
कााम करनाा चााहि�ए। व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं कोो स्थाानीीय काानूूनोंं और अंंतर्राा�ष्ट्रीीय भ्रष्टााचाार वि�रोोधीी सम्मेेलनोंं काा पाालन करनाा 
चााहि�ए और Atlas Copco Group केे कर्ममचाारि�योंं याा कि�सीी तीीसरेे पक्ष जैैसेे साार्ववजनि�क अधि�काारि�योंं कोो अनुुचि�त तरीीकेे सेे 
प्रभाावि�त करनेे केे लि�ए कुुछ भीी ऑफ़र नहींं करनाा चााहि�ए। 

व्याावसाायि�क भाागीीदाार संंभाावि�त हि�तोंं केे टकरााव सेे बचेंं और हमेेशाा Atlas Copco Group कोो व्याावसाायि�क भाागीीदाार और 
Atlas Copco Group केे बीीच संंबंंध मेंं उत्पन्न संंभाावि�त हि�तोंं केे टकरााव कीी जाानकाारीी दंें।

12. वि�परीीत प्रति�स्पर्धाा� व्यवहाार नाा करेंं 
व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं कोो नि�ष्पक्ष प्रति�स्पर्धाा� केे लि�ए प्रति�बद्ध होोनाा चााहि�ए और प्रति�स्पर्धाा� कोो रोोकनेे याा प्रति�बंंधि�त करनेे याा 
उसकेे उदे्देश्य सेे मूूल्य नि�र्धाा�रण, बि�ड, बााज़ाार भाागीीदाारीी याा कि�सीी अन्य समाान गति�वि�धि�योंं केे संंबंंध मेंं प्रति�स्पर्धि�ियोंं केे सााथ कोोई 
भीी चर्चाा�, औपचाारि�क याा अनौौपचाारि�क समझौौतेे मेंं प्रवेेश नहींं करनेे केे लि�ए सहमत होोनाा चााहि�ए। 

13. व्याापाार अनुुपाालन दाायि�त्वोंं काा पाालन करनाा
व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं कोो परमााणुु हथि�याारोंं, मि�सााइल प्रौौद्योोगि�कीी, राासाायनि�क और जैैवि�क हथि�याारोंं केे अप्रसाार पर अंंतर्राा�ष्ट्रीीय 
संंधि�योंं और समझौौतोंं काा पाालन करनेे केे लि�ए प्रति�बद्ध होोनाा चााहि�ए, सााथ हीी सभीी लाागूू अंंतर्राा�ष्ट्रीीय व्याापाार, नि�र्याा�त नि�यंंत्रण 
और आर्थि�िक प्रति�बंंध वि�नि�यमोंं और व्यवस्थााओं काा पाालन करनाा चााहि�ए।

जोो वस्तुुएँँ और सेेवााएँँ नि�र्याा�त याा आयाात कीी जाा रहीी हैंं, उन्हेंं हमेेशाा सहीी तरीीकेे सेे वर्गीीकृृत  कि�याा जाानाा चााहि�ए तााकि� उचि�त 
सीीमाा शुुल्क घोोषणााओं कोो सुुनि�श्चि�त कि�याा जाा सकेे और सभीी आवश्यक परमि�ट प्रााप्त कि�ए जाा सकंें, और शुुल्क काा भुुगताान 
कि�याा जाा सकेे।

14. डेेटाा संंरक्षण और गोोपनीीयताा
व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं कोो व्यक्ति�गत डेेटाा कीी सुुरक्षाा करनीी चााहि�ए और गोोपनीीयताा केे अधि�काार काा सम्माान करनाा चााहि�ए। 
इसकाा मतलब यह हैै कि� कर्ममचाारि�योंं और ग्रााहकोंं केे व्यक्ति�गत डेेटाा कोो ज़ि�म्मेेदाारीी और काानूूनीी रूप सेे एकत्र, उपयोोग और 
संंसााधि�त कि�याा जाानाा चााहि�ए। 

व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं कोो अनधि�कृृत  उपयोोग याा प्रकटीीकरण केे खि�लााफ व्यक्ति�गत डेेटाा कीी रक्षाा केे लि�ए उचि�त सुुरक्षाा उपााय 
लाागू ूकरनेे चााहि�ए।
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अनुुपाालन कथन 
Atlas Copco Group उम्मीीद करताा हैै कि� हमाारेे सभीी व्याावसाायि�क भाागीीदाार हमाारीी साामााजि�क और व्याावसाायि�क नैैति�कताा, पर्याा�वरण 
माानकोंं और हमाारीी आचाार संंहि�ताा मेंं दर्शाा�ई गई प्रति�बद्धतााओं कोो सााझाा करेंंगेे।

हम नि�यमि�त रूप सेे अपनेे व्याावसाायि�क संंबंंधोंं कीी समीीक्षाा करतेे हैंं और उन व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं केे सााथ संंबंंध समााप्त कर सकतेे हैंं जोो 
हमाारेे माानकोंं और माानदंंडोंं केे सााथ संंरेेखि�त होोनेे केे लि�ए बदलााव करनेे कोो तैैयाार नहींं हैंं। Atlas Copco Group उम्मीीद करताा हैै कि� हमाारेे 
व्याावसाायि�क भाागीीदाार उपयुुक्त दस्ताावेेज़ीीकरण बनााए रखेंं तााकि� वेे व्याावसाायि�क भाागीीदाार माापदंंडोंं काा पाालन प्रदर्शि�ित कर सकंें याा Atlas 
Copco Group केे सााथ एक काार्यय योोजनाा स्थाापि�त करकेे इन माानदंंडोंं काा पाालन करनेे केे इराादेे और तत्परताा कोो प्रदर्शि�ित कर सकंें। 

यदि� उल्लंंघनोंं काा पताा चलताा हैै, तोो व्याावसाायि�क भाागीीदाार इस व्याावसाायि�क भाागीीदाार माापदंंड दस्ताावेेज़ पर हस्तााक्षर कर सकतेे हैंं यदि� वेे इन 
आवश्यकतााओं कोो पूूराा करनेे कीी प्रक्रि�याा मेंं हैंं और Atlas Copco Group केे सााथ एक काार्यय योोजनाा स्थाापि�त करनेे केे लि�ए तैैयाार हैंं। 

Atlas Copco Group केे सााथ व्याापाार करनेे कीी शर्तत केे रूप मेंं, व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं और उनकेे उप-ठेेकेेदाारोंं कोो Atlas Copco 
Group और हमाारेे नाामि�त एजेंंटोंं (जि�समेंं तीीसरेे पक्ष शाामि�ल हैंं) कोो व्याावसाायि�क भाागीीदाार माापदंंडोंं केे अनुुपाालन कीी सुुरक्षाा और अनुुवर्तीी 
काार्ररवााई केे लि�ए ऑडि�ट करनेे कीी अनुुमति� देेनीी चााहि�ए। ऑनसााइट ऑडि�ट हमेेशाा व्याावसाायि�क भाागीीदाार केे सहयोोग सेे पहलेे सेे व्यवस्थि�ित 
कि�ए जााएँँगेे। कि�सीी भीी व्याावसाायि�क भाागीीदाार केे उप-ठेेकेेदाारोंं काा कोोई भीी स्थाानीीय ऑडि�ट व्याावसाायि�क भाागीीदाार केे सहमति� पर कि�याा 
जााएगाा।

मैंं/हम, व्याावसाायि�क भाागीीदाार काा प्रमााणि�त प्रति�नि�धि�(ओं) नेे, इस व्याावसाायि�क भाागीीदाार माापदंंड दस्ताावेेज़ कोो पढ़ाा और समझाा हैै, 
जोो Atlas Copco Group कीी आचाार संंहि�ताा पर आधाारि�त हैै, और इसेे सत्याापि�त करताा हूँँ/करतेे हैंं कि� व्याावसाायि�क भाागीीदाार 
इसमेंं दीी गई सभीी माानकोंं और आवश्यकतााओं काा पूूराा पाालन करनेे कोो स्वीीकाार और प्रति�बद्ध हैै।

व्याावसाायि�क भाागीीदाार काा नााम:	.................................................................................................

व्याावसाायि�क भाागीीदाार कीी ओर सेे हस्तााक्षर करनेे केे लि�ए अधि�कृत व्यक्ति�ि केे हस्तााक्षर:

हस्तााक्षर:	 .................................................................................................

बडे़े अक्षरोंं मेंं नााम:	 .................................................................................................

नौौकरीी काा पद/काार्यय:	 .................................................................................................

हस्तााक्षर कीी ति�थि�:	 .................................................................................................
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संंदर्भभ
कॉॉर्पोोरेेट वेेबसााइट:
https://www.atlascopcogroup.com/en

Atlas Copco Group कीी आचाार संंहि�ताा: 
https://training.involve.com/AtlasCopcoCodeOfConductSite/coc_site.html

Atlas Copco Group इन मुुख्य अंंतर्राा�ष्ट्रीीय नैैति�क ढांं�चोंं केे प्रति� प्रति�बद्ध है:ै 

	ꞏ काार्ययस्थल पर मौौलि�क सि�द्धांं�तोंं और अधि�काारोंं पर अंंतर्राा�ष्ट्रीीय श्रम संंगठन घोोषणाा [www.ilo.org]

	ꞏ बहुरााष्ट्रीीय उद्यमोंं केे लि�ए OECD केे दि�शाानि�र्देश [www.oecd.org]

	ꞏ व्यवसााय और माानवााधि�काारोंं केे लि�ए संंयुुक्त रााष्ट्र माार्गगदर्शशक सि�द्धांं�त [www.ohchr.org]

	ꞏ संंयुुक्त रााष्ट्र वैैश्वि�क समझौौताा [www.unglobalcompact.org]

	ꞏ संंयुुक्त रााष्ट्र अंंतररााष्ट्रीीय माानवााधि�काार वि�धेेयक [www.un.org]

https://www.atlascopcogroup.com/en
https://training.involve.com/AtlasCopcoCodeOfConductSite/coc_site.html
https://www.atlascopcogroup.com/en/sustainability/living-by-the-highest-ethical-standards/code-of-conduct
https://www.ilo.org/global/lang--en/index.htm
https://www.oecd.org/
https://www.ohchr.org/en/ohchr_homepage
https://unglobalcompact.org/
https://www.un.org/


At
la

s 
Co

pc
o 

G
ro

up
, स्

टॉॉ
कहो

ो
ल्म

, स्
वीी

ड
न 

।  
जु

ुला
ाई

 2
02

4

Atlas Copco AB (publ) 
SE-105 23 स्टॉॉकहोोम, स्वीीडन 
फ़ोोन: +46 8 743 80 00 
वैैट नंंबर: SE556014272001

https://www.atlascopcogroup.com/en

