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WEBSH®P
Como iniciar sesion

» La nueva CP Webshop puede accesarse a traves del sitio www.cp.com o directamente a través del
siguiente enlace:

."’“’I https://www.cp.com/es-mx/tools/products

« El botdon de inicio de sesion y otros iconos se muestran en la parte superior derecha de la pantalla
principal.

1er. icono es para inicio de sesion/ Ver el perfil.

2do. icono permite comparar productos seleccionados.
‘ 3er. icono es para hacer un pedido facilmente y rapido.
o . 4to. icono que muestra el carrito con el pedido del usuario.
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I weBSHOP

1¢r icono —Inicio de Sesién / Ver mi perfil Cg .

» Haga click en el primer icono para iniciar sesion en la tienda Web de

CP.
. ) * Después de Iniciar sesion,
Mi perfil Mi perfil se mostrara el perfil de
o En Mi perfil, puede consultar su correo electrénico, la informacion de empresa y la informacion personal. usua riO.
Mis pedidos Contacte con su centro de asistencia al cliente si deseara actualizar su perfil.
Cliente final » Desde esta pantalla, el
Change account Correo electronico usuario puede visualizar sus
- pedidos actuales y pasados
Cerrar sesion Correo electronico (Ver apar'[ado de

seguimiento de Pedidos).

Info. de empresa = El usuario puede cambiar a

Empresa : una cuenta diferente (si se
asignan varias cuentas de
clientes al usuario).

Info. personal

Nombre
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I s H P
2do. icono — Comparar productos seleccionados © ;

« Haga click en el segundo icono <Compare> para que el usuario compare las especificaciones del
producto.

« Haga Click en la opcion comparar junto a la herramienta; el numero de productos a comparar aparecera en
el icono. Los elementos seleccionados se mostraran para su revision. =™
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CP7748

Ahadir ol Carro de compra
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3... icono- Pedido rapido OoF

N e, . , . .
Q @84 (9)(8) = En la pantalla pedido rapido, ingrese el
numero de pieza del material o el
numero de modelo y presione entrar.

Pedido rapido
Afiada muiltiples productos al carro de compra con el nimero de referencia 0 Cargar un archivo CSV = Se mostrara el precio \ la disponibilidad
para cada linea de pedido.
Nimero de referencia CANTIDAD Su precio Existencias Cargue un archivo CSV vélido
para realizar un pedido
R [ Seleccloneet—— = Click en agregar al carrito para agregar
T024351 1 Tu precio aparece aqu " archivo que desee | rt, I
2 cargar Os articulos.

Descargar un SampleTemplate.csv

CPT34H 1 Tu precio aparece aqu v o
: all

Borrar

» Haga click en el carrito para ver los
Total de articulos: 2 Borrar todo Afiadir al Caro de compra art|CU|OS anteS de Contlnuar con el

———— L pago.
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3... icono — Pedido Rapido ® a % &

» Elingreso de articulos en la pantalla pedido rapido se puede hacer de varias maneras.

» El usuario puede ingresar el numero de modelo o el numero de pieza.

» El usuario puede copiar/pegar una lista de numeros de pieza y cantidades desde una hoja de Excel. Si no se
ingresa ninguna cantidad, el valor por defecto sera 1.

» Cargue una lista de numeros de pieza y cantidades a traves de un Archivo .csv

= Se mostrara el precio y la disponibilidad

» Los numeros de pieza errbneos mostraran en mensaje de error “no valido” . En este ejemplo, falta un cero al final.

Part number ary
615157000 1 >
5151570000 1
El ID de producto 615157000 no
es valido CP8613 PACK 36V 2.5AH, 3/4'
T CORDLESS TORQUE WRENCH

« Si el producto esta fuera de produccién, aparecera el mismo mensaje de error “no valido” y no se podra pedir el articulo.
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WEBSH®P
Disponibilidad de Producto
Pedido rapido

Lja ?'Spomb'“dad del stock se muestra en 3 Afada multiples productos al carro de compra con el numero de referencia
niveles:

= Verde = En stock

- Cantidad Baja / por debajo Numero de referencia CANTIDAD Su precio Existencias
el stock de Seguridad.
= Rojo = No stock disponible ahora 8940172015 1 o s P i
» El plazo de entrega se muestra en dias.
= La categoria de stock es una referencia USD33.48 Bajo on siock
interna. Bo40T74889 1 USD47-83 (-30%) Solamente 3 restantes w
= El producto marcado como Retornable REVERSE KIT (nci#26, 27, 28 e e
puede ser devuelto (dependiendo de las
condiciones especificas de las ventas). o
8940164219 1 uUsSD23.74 o EXISténCIéé_é?Ot_a_dalé y .
S620D 3/4 DEEP I} T
SOCKET 1-1/4'
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WEBSH®P
Anadir al carrito

» Cuando se hace click en el boton Agregar al carrito, aparecera

. ) > istribuidores Expert Corner - Mas
un mensaje que confirma que cada articulo se ha agregado al
R & CP7748-2 Ver x
CarrItO. se ha anadido correctamente al carro de .
compra
» Después de unos segundos el mensaje desapareceray la — — -
cantidad total de articulos en el carrito aparecera en una burbuja & CcP7748 ver  x
b I , d | t se ha afadido correctamente al carro de
sobre el icono del carrito. compra

= Para ver los articulos en el carrito, haga click en el icono.

Chicago
Pneumatic



WEBSHOP
4. icono — Carrito de Pedidos (®

4
N 2] N
OO

» Después de agregar articulos al
carrito, haga click en el icono para

2 articulos en tu carro :
ver los articulos enumerados.

CPT748 USD185.36
— , Resumen = Sinecesita mas articulos, haga
El valor del item aparece aqui 2 N . , B
— Sublotal (2 articulos) click en el botén Continuar
® En St
- Comprando para Volver a la
Eiminar O PPeVIStO fyalor de fa orden aparece aqui Busqueda de productos de cp.com.
(IVA no incluido)
J— — Tramiar pedido » Sila cantidad y el valor de los
89410774 86 I N articulos en el carrito son correctos,
- + haga click en el botdn Tramitar a la
* En Siock _ _ derecha de la pantalla para realizar

el pedido de los articulos.

Eliminar
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WEBSH®P

Busqueda de Productos, a través de la pagina principal cp.com

» Desde la pagina principal del

sitio web de cp.com, los
usuarios pueden buscar
informacién del producto
usando el enlace
Herramientas eléctricas.
Aparecera una lista de
categorias de productos.

Haga click en la categoria del
producto para ver los
productos en ese rango.

Chicago
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Herr

m Llaves de impacto neumaticas

m Aprietatuercas neumaticos

| laves de trinquete neumaticas

® Destornilladores neumaticos

m Taladros neumaticos

B Amoladoras neumaticas

W Lijadoras y pulidoras neumaticas

B Herramientas de percusion neumaticas
B Especialidad

B Herramientas de remachado neuméaticas

= Herramientas de corte neumaticas

Soluciones de motores neumaticos

Elegir un motor ahora es mas facil que nunca

Mesa de Ayuda

Equipo de taller

m Equipos de elevacion

m Gruas de taller

W Prensas de taller

®m Carro de ruedas - posicionadores de carro
W Llaves dinamometricas

m Arrancadores auxiliares

W Luces de trabajo

Soluciones para el lugar de trabajo
m Equilibradores

m Asientos ergonémicos

m Portaherramientas

m Aspiradoras

Q, Encontrar un distribuidor Contacte con nosostros € México

Distribuidores Expert Corner - Mas

Herr ientas Inalambricas y eléctricas
m Llaves de impacto inaldmbricas

m Aprietatuercas inalambricos

W Taladros inalémbricos

® Amoladoras inalambricas

® Pulidoras electricas

Accesorios

Linea de aire

Catalogos y folletos

® Herramientas industriales
®m Herramientas de reparacion de vehiculos
m Petréleo, gas y productos petroquimicos

m Minerfa y maquinaria pesada

https://www.cp.com/es-mx/tools
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Busqueda de Productos. Pagina Web

» Desde la pagina principal de
CP Webshop, los usuarios
pueden buscar productos por
categoria usando Productos y
Soluciones. Los productos
son por categoria.

« Haga Click en la busqueda de
Categoria y se mostraran
todos los productos de esa
Categoria.
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Herr ticas

W Llaves de impacto neumaticas

B Aprietatuercas neumaticos

W Llaves de trinquete neumaticas

W Destornilladores neumaticos

| Taladros neumaticos

m Amoladoras neumaticas

m Lijadoras y pulidoras neumaticas

® Herramientas de percusién neumaticas
m Especialidad

® Herramientas de remachado neumaticas

m Herramientas de corte neumaticas

Soluciones de motores neumaticos

Elegir un motor ahora es mas facil que nunca

Mesa de Ayuda

Equipo de taller

m Equipos de elevacion

| Gruas de taller

B Prensas de taller

B Carro de ruedas - posicionadores de carro
B Llaves dinamométricas

®m Arrancadores auxiliares

m Luces de trabajo

Soluciones para el lugar de trabajo

® Equilibradores
W Asientos ergonémicos
®m Portaherramientas

W Aspiradoras

WEBSH®P

Q Encontrar un distribuidor Contacte con nosostros £ México

Distribuidores Expert Corner -~ Mas

Herr t icas y eléctricas

m Llaves de impacto inalambricas
W Aprietatuercas inalémbricos

= Taladros inaldmbricos

B Amoladoras inalambricas

B Pulidoras eléctricas

Accesorios
Linea de aire

Catalogos y folletos

® Herramientas industriales
W Herramientas de reparacion de vehiculos
m Petroleo, gas y productos petroquimicos

m Mineria y maquinaria pesada
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Busqueda de Productos — por Modelo o numero de pieza

» Desde la pagina de Productos
de la tienda Web de CP, los
usuarios pueden buscar
articulos utilizando el cuadro
de busqueda inteligente.

= Escriba el numero de pieza (e;.
894 xxxxxxx) o el nombre del
modelo por articulo (CPxxx)
para una seccion desplegable.
Luego haga click en
seleccionar.

= Haga Click en el botdn del
carrito (en rojo) para agregar el
articulo a su carrito.

Chicago
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cp91040

Cp9104q Kit

WEBSH®P

— e

CP9104Q
Mumero de referancia: 6151 9591 04

Amaladara neumatica tipo 1apiz de 1787 (3 mm)

usb113.147

® En Stock

O
El
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WEBSH®P
Seleccion de Producto

» Una vez que se muestra, se crotosa G
, Momero de referencia: 6151 9591 04
puede agregar Un artICU|O al — na.,  AMOIadora neumatica tipo Iapiz de 18" (3 mm) . .USP_”E-” 4 E
carrito.
cPo104Q _
—— e ia— = Ademas, se pueden realizar comparaciones de
productos hacienda Click en el botén comparar.
Especif t . . . .y .
» Si necesita mas informacion, haga Click en la
------- ” herramienta. Se mostraran especificaciones e
: imagenes adicionales del producto.

Longitud (L) 133 mm

Didmetro min. de manguera {16 pies de
lengitud de manguera)

Tipo angulo
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WEBSH®P
Verificar

i i Q FASTENAL MEXICO S DE... A d < e
= Después de que los articulos y
las cantidades se hayan
agregado al carrito y se hayan 1 articulo en tu carro
reV|Sado cP9104Q UsD113.17
—_— 6151 9591 04 Resumen
HEDNEA0 ER0R0RA () Z 1 5 Subtotal (1 articulos) usD113.17

(IVA no incluido)

» Haga Click en el boton Tramitar

Pedido para continuar con las >

pantallas de pedido para
realizarlo.
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WEBSH®P
Direccion de Envio, opciones y notas - 1/2

B

o @

» Después de hacer click en el botén @ e
Verificar, la pantalla que se Direccién de envio
muestra es para la validacién del

o = -
— En la seccion Direccion de Envio, “
Buscar direcean "

revise la direccion predeterminada

gue se muestra.Si es necesario et i
seleccione una direccion diferente
de la seccion desplegable para
cambiar.

Resumen del pedido

. . ) Opcion de envio
— Enla seccion Opciones de Envio,

ingrese el numero de orden de
compra en el campo.

Nota: Todos los pedidos tienen la
urgencia de envio Normal por
default.

Chicago
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WEBSH®P
Direccidon de Envio, opciones y notas - 2/2

Después de ingresar la orden de
compra, hay dos secciones para notas:

Opcion de envio

AGMX11773

« Comentario sobre la entrega- (35 _ -
caracteres) se utiliza para agregar o = —a =
instrucciones de envio especiales, orden -
de compra del cliente final. Esta — .
informacion se imprimira en el aviso de

envio. Ainadir un comentario sobre la entrega

Este mensaje se imprimira y se adjuntara a su entrega

* Nota Interna — (70-caracteres ) se utiliza
para las notas al equipo de atencion al
cllente. (ejemplo Codigos de PreC|o§ Nota interna
Especiales (SPCs) o nota de manejo de Aot cu o somentarios espeitics de s pedid k. 35 aritares
pedidos, etc.

Despues de completar los campos — B N

necesarios, haga click en el boton guardar
para conservar los datos.

Resumen del pedido

Subtotal usDIiaAv

.': ¢ Mi carro de compra (1 e

La opcidn continuar en el cuadro Resumen de Pedido se volvera roja

para pasar a la siguiente pantalla.
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WEBSH®P

Pago

La siguiente pantalla muestra la seccion
pago. La seccion actual del proceso se

muestra en la parte superior con marcas B «° @
verdes que indica que se completo. i v

Metodos de Pago — Esta seccion confirma

que se enviara la factura. Métodos de pago Rasimnon dai padido
Direccion de la factura — Esta seccion e ——

Bubtarad UaDAILYY

muestra la direccion de facturacion de la

factura. Direccion de facturaciéon —

Ambos campos no son modificables. W2 Mi carro de compea (1

Haga click en la opcion continuar en el
cuadro resumen de Pedido para pasar a
la siguiente pantalla.
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WEBSH®P
Revisar / Editar

La siguiente pantalla, Revisar, es la pantalla final
y muestra los datos ingresados para el pedido
(desplacese hacia abajo para ver la lista de
articulos pedidos) para que el usuario verifique

antes de enviar el pedido. © o @ ree () rwnu

« Silos datos son correctos marque la casilla
Terminos y Condiciones. Haga Click en el Envio Yoo ki i i
boton enviar pedido cuando se ponga rojo Suptom 1
para enViar. I Direccion de envio I

i OE AL DE CV g te 1otal USDIAAT
ARE LIBRAMBENTO NORESTE P &

» Silos datos que se muestran no son GENERAL ESCOBED
correctos, haga click en el boton editar para
Volver a la seccién direccién de envio para - . “

revisar y cambiar datos.

5 Mi carro de compra (1 v
« O haga Click en el icono del carrito para
cambiar los articulos y las cantidades, luego
haga click en el botdn aceptar para continuar
con las pantallas anteriores

Haga click en el boton GUARDAR cuando avance por las pantallas para asegurar que los cambios se guarden.
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_ o WEBSH®P
Confirmacion

= Despues de hacer Click en el botdn
Enviar pedido, la pantalla mostrara un
mensaje de confirmacion que indica que O @ @ @ coimin
el pedido se envio a CP para su
procesamiento.

L
MEXICOSDE,. £ 4 e

Gracias por

= El pedido sera visible en la seccion de su pedido
seguimiento de pedidos en la tienda
Web cuando se procese ( consulte la
seccion Seguimiento de Pedidos).
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WEBSH®P
Rastreo de la orden

Se puede acceder al seguimiento de Pedidos (o) a
haciendo click en el boton Cuenta de Usuario (1)
y seleccionando Mis Pedidos en el menu.
Mi perfil
Mis pedidos
Cliente final

Change account

Cerrar sesion
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WEBSH®P

Mis Pedidos — 1/2

La seccion Mis pedidos muestra los =D > i potn
pedidos mas recientes realizados/ Q DFEOK - |
procesados.
Mis pedidos
Sus pedidos también se pueden buscar g
utilizando el cuadro de busqueda de varias
opciones de filtro que se muestran arriba Fcgakds o | Embbisepd | Custd ¢ Oewps
de los pedidos enumerados. mEr- e
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Mis Pedidos — 2/2

= Cuando se selecciona, se muestran las
diversas secciones y se muestran mas
detalles cuando se hace click en la flecha

desplegable de cada seccion.

= Cuando se envie, la informacioén del envio

se mostrara en la seccion Envio.

WEBSH®P

¢ N.° de pedido 0015076069

Pedido creado  Mumero de orden de compra  Cliente final

Opcion de envio

Pago

Lista de articulos (2)

TotallIVA no incluldo)

Estado: Confirmed

Total

USD? 914 68

\

= Cuando se facture, se indicara el numéro

de la factura en la seccion Envio.

\

Estado: Partially Shipped

< N.° de pedido 0015066670

Cliente final Total
SADE CV UsD17,337.20

Fecha de envio: 21/02/22

Nimero de orden de compra
A
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